
Disfrutá el viaje. 
Nosotros
te cuidamos.

Productos de Asistencia al Viajero 
Latam



Productos de Asistencia al Viajero

Producto Titanium plus Titanium Gold Silver Bronze Nacional EA

LÍMITE DE COBERTURA USD150.000 USD100.000 USD60.000 EUR/USD 35.000 USD15.000 USD3.000

Asistencia médica por accidente o enfermedad no preexistente (incluye Covid-19) USD 150.000 USD 100.000 USD 60.000 EUR/USD 35.000 USD 15.000 USD 3.000

Telemedicina Hasta 2/3 consultas* Hasta 2/3 consultas* Hasta 2/3 consultas* Hasta 2/3 consultas* Hasta 2/3 consultas* Hasta 2 consultas*

Primera atención médica en caso de enfermedad crónica o preexistente USD 1.000 USD 1.000 USD 500 USD 350 USD 200 No aplica

Medicamentos recetados USD 2.000 USD 2.000 USD 1.000 USD 750 USD 500 USD 100

Odontología de urgencia USD 750 USD 750 USD 500 USD 350 USD 200 USD 100

Prótesis y ortesis USD 4.000 USD 4.000 USD 3.000 USD 2.000 USD 1.000 No aplica

Traslado sanitario y repatriación sanitaria Incluído Incluído Incluído Incluído Incluído Incluído

Repatriación y traslados funerarios Incluído Incluído Incluído Incluído Incluído Incluído

Práctica de deportes amateur Incluído Incluído Incluído Incluído Incluído Incluído

Asistencia para embarazadas hasta semana 32 Incluído Incluído Incluído Incluído Incluído Incluído

Gastos de cancelación de viajes USD 1.000 USD 1.000 USD 700 USD 500 USD 300 No aplica

Traslado de un familiar en caso de hospitalización Incluído Incluído Incluído Incluído Incluído Incluído

Gastos de alojamiento para familiar acompañante USD 100 POR DÍA USD 100 POR DÍA USD 100 POR DÍA USD 100 POR DÍA USD 100 POR DÍA No aplica

Viaje de regreso anticipado por enfermedad del titular

Máx. USD 750

Incluído

Máx. USD 750

Incluído

Máx. USD 500

Incluído

Máx. USD 350

Incluído

Máx. USD 200

Incluído Incluído

Gastos de hotel por reposo forzoso USD 133 POR DÍA USD 100 POR DÍA USD 100 POR DÍA USD 100 POR DÍA USD 100 POR DÍA No aplica

Acompañamiento de menores

Máx. USD 2.000

Incluído

Máx. USD 750

Incluído

Máx. USD 500

Incluído

Máx. USD 350

Incluído

Máx. USD 200

Incluído No aplica

Regreso anticipado por siniestro, accidente, enfermedad o fallecimiento de un familiar Incluído Incluído Incluído Incluído Incluído Incluído

Gastos por vuelo demorado o cancelado o demora en la devolución del equipaje USD 400 USD 300 USD 200 No aplica No aplica No aplica

Cobertura en cruceros Incluido Incluido Incluido Incluido Incluido No aplica

Indemnización por extravío de equipaje en línea aérea regular (complementaria) USD 1.200 USD 1.200 USD 850 USD 500 USD 250 USD 150

Indemnización por rotura de equipaje USD 150 USD 150 USD 100 USD 80 USD 50 No aplica

Transferencia de fondos y fianza penal USD 7.500 USD 7.500 USD 5.000 USD 3.500 USD 2.000 No aplica

Asistencia legal por accidente de tránsito USD 2.000 USD 2.000 USD 1.000 USD 750 USD 500 No aplica

Asistencia en la búsqueda de equipajes extraviados Incluído Incluído Incluído Incluído Incluído Incluído

Servicio Concierge Incluído Incluído Incluído Incluído Incluído Incluído

GENERALES

Límite de edad 85 años 85 años 90 años 85 años 85 años 85 años

Aumento de tarifa para mayores de 75 años Aplica 50% Aplica 50% Aplica 50% Aplica 50% Aplica 50% Aplica 50%

Plan Familiar Por viaje Por viaje Por viaje Por viaje Por viaje No aplica

Validez geográfica Internacional Internacional Internacional Internacional Latinoamérica Nacional

Modalidades de venta disponibles Por viajes y Mutitrips Por viajes y Mutitrips Por viajes y Mutitrips Por viajes y Mutitrips Por viaje Por viaje

Emisivos y receptivos Aplica Aplica Aplica Aplica Aplica Residentes

Mínimo de días/Máximo de días 1/90 1/90 1/90 1/90 1/90 1/90

TARIFAS

Tarifa por día para pasajero de hasta 75 años USD17 USD15 USD11 USD8,50 USD6 USD2,50**

Tarifa Multitrip anual hasta 30 días por viaje para pasajero de hasta 75 años USD445 USD370 USD270 USD190 No aplica No aplica

Tarifa Multitrip anual hasta 60 días por viaje para pasajero de hasta 75 años USD615 USD510 USD375 USD265 No aplica No aplica

Tarifa Multitrip anual hasta 90 días por viaje para pasajero de hasta 75 años USD860 USD720 USD530 USD375 No aplica No aplica

Aumento de tarifa para pasajeros mayores de 75 años 50% 50% 50% 50% 50% 50%

* Hasta 3 Consultas en productos larga estadía y anuales de 60 y 90. Hasta 2 consultas en diarios y anuales de 30 días.

* * Para emisiones en Argentina la tarifa tiene incluye un 21% de IVA.



Productos de Asistencia al Viajero

Producto larga estadía Extreme Energy

LÍMITE DE COBERTURA USD60.000 EUR/US D35.000

Asistencia médica por accidente o enfermedad no preexistente (incluye Covid-19) USD 60.000 EUR/USD 35.000

Telemedicina Hasta 3 consultas Hasta 3 consultas

Primera atención médica en caso de enfermedad crónica o preexistente No aplica No aplica

Medicamentos recetados USD 500 USD 300

Odontología de urgencia USD 300 USD 200

Prótesis y ortesis No aplica No aplica

Traslado sanitario y repatriación sanitaria Incluído Incluído

Repatriación y traslados funerarios Incluído Incluído

Práctica de deportes amateur Incluído Incluído

Asistencia para embarazadas hasta semana 32 Incluído Incluído

Gastos de cancelación de viajes No aplica No aplica

Traslado de un familiar en caso de hospitalización Ticket aéreo Ticket aéreo

Gastos de alojamiento para familiar acompañante No aplica No aplica

Viaje de regreso anticipado por enfermedad del titular No aplica No aplica

Gastos de hotel por reposo forzoso USD 133 x día Max. USD 2.000 USD 200

Acompañamiento de menores No aplica No aplica

Regreso anticipado por siniestro, accidente, enfermedad o fallecimiento de un familiar No aplica No aplica

Cobertura en cruceros Incluído Incluído

Gastos por vuelo demorado o cancelado o demora en la devolución del equipaje No aplica No aplica

Indemnización por extravío de equipaje en línea aérea regular (complementaria) USD 800 USD 500

Indemnización por rotura de equipaje No aplica No aplica

Transferencia de fondos y fianza penal USD 1.000 USD 800

Asistencia legal por accidente de tránsito No aplica No aplica

Asistencia en la búsqueda de equipajes extraviados Incluído Incluído

Servicio Concierge No aplica No aplica

GENERALES

Límite de edad 65 años 65 años

Aumento de tarifa para mayores de 75 años No aplica No aplica

Plan Familiar No aplica No aplica

Validez geográfica Internacional Internacional

Modalidades de venta disponibles Por viaje Por viaje

Emisivos y receptivos Emisivo Emisivo

Mínimo de días/Máximo de días 30/365 30/365

TARIFAS

Tarifa bloque de 30 días para pasajero de hasta 65 años USD120 USD95

Tarifa por día extra para pasajero de hasta 65 años USD4 USD2,5

Tarifa bloque de 365 días para pasajero de hasta 65 años USD830 USD635

Plan familiar

Cada 2 adultos, hasta 3 menores de 21

años gratis. Excluídos: EA Nacional,

Bronze, Energy y Extreme.

Cancelación pre viaje

Gastos de cancelación de viaje por

fallecimiento, accidente o enfermedad

grave o citación de un tribunal. Excluídos:

EA Nacional, Energy y Extreme

Enfermedades preexistentes

Europ Assistance brindará cobertura

adicional al producto de tu elección.

Excluídos: EA Nacional, Bronze,

Energy, Extreme y Multitrip.

Deportes amateurs

Adicional deportes profesionales

hasta USD 10.000.-

Excluídos: EA Nacional, Bronze,

Energy, Extreme y Multitrip.

Embarazadas

Cubrimos hasta la semana 32.

Aplicable a todos los poductos

sin incremento en las tarifas.

Cobertura en cruceros

Aplicable en todos los productos

excepto Nacional.

Rotura de equipaje

Aplicable en todos los productos

excepto Nacional, Energy y Extreme.



CONDICIONES EN CONTRATACIÓN DE CANCELACIÓN JUSTAS CAUSAS

• Período mínimo previo al viaje de 15 días.

• El día de la emisión del ticket, seña o pago total de los servicios de viaje (lo que suceda primero) y hasta

5 días corridos posteriores.

• Encomplemento de un producto de Asistencia al viajero de Europ Assistance Titanium Plus, Titanium,

Gold, Silver y Bronce.

• Edad hasta 85 años inclusive.

PERÍODO DE UTILIZACIÓN

Con justa causa

Desde la adquisición del producto hasta el inicio del viaje (100%).

Justas causas

1. Cancelación ante Covid-19 positivo.

2. Fallecimiento, accidente o enfermedad grave del beneficiario o familiar directo: Padre, Madre, Cónyuge, Hijo,

Hermano. Entendiéndose por enfermedad grave una alteración de la salud que implique hospitalización

y que a juicio del Departamento Médico de la Central Operativa de Europ Assistance, imposibilite al benefi-

ciario a iniciar el viaje en la fecha consignada en la tarjeta contratada.

3. Citación como parte, testigo o jurado de un tribunal.

4.Daños por incendio, robo o por la fuerza de la naturaleza en su residencia habitual o en sus locales profesio-

nales, que los hacen inhabitables y justifican ineludiblemente su presencia.

5. Cuarentena médica como consecuencia de suceso imprevisto.

6.Convocatoria como miembro de mesa electoral en elecciones legislativas y judiciales a nivel nacional o

provincial.

7. Entrega en adopción de niño.

8. Quiebre o cese de actividades de la agencia que emitió el paquete turístico.

9.Citación por trasplante de un órgano o intervención quirúrgica grave del beneficiario, su cónyuge, o familiar

directo en primer grado de consanguinidad.

10. Complicaciones del embarazo hasta la semana 32.

11. Anulación de la boda del beneficiario que estuviera prevista con anterioridad a la contratación del seguro.

12. Despido laboral comprobado con fecha posterior a la contratación de asistencia.

13.Si la persona que ha de acompañar al beneficiario en el viaje se viese obligada a anular el viaje por alguna

de las causasenumeradas anteriormente, y que por tal motivo el beneficiario deba viajar solo. Se entiende por

acompañante la persona que comparte la misma habitación de hotel o la misma cabina de crucero, o un fami-

liar directo: Padre, Madre, Cónyuge, Hijo, Hermano, también poseedora de una Tarjeta de Asistencia en las

mismas condiciones que el anterior.

Upgrades

TARIFAS

Adicional Garantía de cancelación de viajes - USD 1.000.- (3)

Adicional Garantía de cancelación de viajes - USD 2.000.- (3)

Adicional Garantía de cancelación de viajes - USD 3.000.- (3)

Adicional Garantía de cancelación de viajes - USD 4.000.- (3)

Adicional Garantía de cancelación de viajes - USD 5.000.- (3)

Límite de edad

Aumento de tarifa para mayores de 75 años

(3) Excluídos: EA Nacional, Energy, Extreme y Multitrips

USD15

USD35

USD50

USD70

USD85

85 AÑOS

50%

Cancelación justas causas

POR VIAJE

Productos de Asistencia al Viajero

Adicional Deportes profesionales USD10.000.- (1) USD20

Adicional Asistencia por enfermedades preexistentes USD10.000.- (1) USD20

Adicional Asistencia por enfermedades preexistentes USD20.000.- (1) (2) USD30

Adicional Asistencia por enfermedades preexistentes USD30.000.- (1) (2) USD40

Límite de edad 85 años

Aumento de tarifa para mayores de 75 años 50%

(1) Excluídos: EA Nacional, Bronze, Energy, Extreme y Multitrips. (2) Excluído: Silver



41 filiales
en el mundo

La mayor red
de prestadores

22 años
en Argentina

Asistencia en

208 países

EUROP ASSISTANCE. CREADORES DE LA ASISTENCIA EN EL MUNDO.


