
Somos la nueva
Compañía de 
Asistencia en Viajes
Adaptada a los tiempos de hoy y a las 
necesidades de la nueva generación de viajeros.



Oficinas en:

#3 marca más buscada de travel en América Latina
Elegida Top 10 de marcas más creativas de Argentina

Metabuscador con presencia en 115 países.
10 millones de usuarios/año sólo en Estados Unidos

Principal herramienta de planificación de viajes de Brasil
+6.000.000 clientes
acompañados. 

+58.000 proveedores
en 190 países

+1.500.000 de
llamadas anuales

es la combinación de dos potencias de la industria del turismo 

Metabuscador #1 de travel en América Latina

Alexia Keglevich
Founder & CEO

“Pax nace de la génesis misma de la 
asistencia al viajero. Trabajamos en la 
industria hace más de 30 años, lo llevamos

en nuestro ADN y conocemos más que nadie el mundo de los viajes.
En Pax ofrecemos una nueva manera de acompañarte, más humana, 
más simple y más accesible . El mundo de los viajes cambió, por eso
nace Pax, la empresa más innovadora del mercado de asistencia en
viajes.”



Sin papeleo. 

Los planes en segundos desde

un teléfono o computadora.

Todos los procesos dentro de 

Pax – reembolsos, devoluciones, 

pedido de asistencia, etc – sean

rapidos y agiles.

Nuestros Pilares y valores

Simples y RápidosEmpáticos
Somos una empresa de 

CORAZON GRANDE y SIN letra
chica

Pax es transparente a la hora de 

la condiciones generales, 

productos, reembolsos y 

asistencias. Valorando que 

nuestros viajeros y clientes

sepan que están contratando

Transparentes

“A fin de cuentas se trata de 
ser más HUMANOS”

Centro de Soporte Emocional

Somos la única empresa de 
asistencia en viajes que brinda

soporte emocional a los 
viajeros y sus familias ante 

dificultades.



Solicita Asistencia con solo un WhatsApp

Desde Pax, les recomendamos a los viajeros, guardar dentro de sus contactos del 
teléfono el numero de Pax Help. El 90% de las asistencias se inician por Whatsapp.

Para solicitar asistencia, nos escriben al whats app, nos llaman al numero de 
teléfono o nos escriben un mail. De esta manera, nuestra central de asistencia 
y apoyo emocional pueden comunicarse.

Si es una asistencia medica, dependiendo el caso se deriva a una telemedicina, se 
agenda un turno presencial en un hospital o centro médico.

Desde Pax Support se realiza el seguimiento del pax hasta que vuelva a su país de 
residencia. Siempre a disposición del pax, y brindando nuestra ayuda t asistencia 
para lo que necesite.



Private & Confidential

Los viajeros son nuestra Pasión

Emision en simples pasos

Soporte emocional
Antes – Durante – Después de tu viaje

Emision en simples pasos

Asistencia via Whatsapp

Reembolsos en 48 horas

Atencion personalizada



Somos tu mejor compañía en cada destino. Conoce los testimonios de nuestros travel budies

Personas que ya encontraron su pax viajando:



Contamos con el mejor respaldo para brindar
asistencia en 190 paises.



Clientes que ya confiaron en nosotros

Startu
p’s de

denumeris



Private & Confidential

MUCHAS 
GRACIAS!
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